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1. RAPOR HAKKINDA

2008 yilindan itibaren BLANCA HOTEL olarak devam eden tesisimizde, yasal mevzuatin
yirtirliige girdigi 2022 yili sonu itibari ile siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarimiza basladik.
Misafirlerimiz ve insan saglig1 i¢in daha kaliteli ve giivenilir hizmetler sunarak
verimliligimizi, kalitemizi ve ¢evresel performansimizi iyilestirmeyi ve gelistirmeyi
hedeflerken; gerceklestirdigimiz gelismeyi yonetimimiz, ¢alisanlarimiz, konuklarimiz,
tedarik¢ilerimiz ve diger tiim partnerlerimiz ile paylasmayi ve farkindaligi arttirarak, ortak
hedef ve basarilara doniistiirebilmeyi amagliyoruz.

Siirdiiriilebilirlik raporumuz 2022 - 2025 yil araligindaki verileri igermektedir.
VIZYONUMUZ

Cevreye duyarliligimiz ve anlayisimiz ile takim ruhu ig¢inde tiim galisanlarimiz ile birlikte
tistiin hizmet kalitemizden vazgegmeden misafir memnuniyetini esas alip 6rnek bir tesis
olarak ¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faktorler arasinda uzun vadeli bir denge
kurmay1 amagliyoruz. Tercih ettigimiz iirlinler ve sergiledigimiz yaklasimlarimiz ile
stirdiiriilebilir turizm i¢in ¢alisiyoruz.

MISYONUMUZ

Dogal tarihi ve kiiltiirel degerleri koruyan, ¢cevreye duyarl ve giiler ylizlii, misafirperver
hizmet anlayisimizla; yiiksek seviyede misafir memnuniyeti i¢in kaliteli hizmet ilkelerimizden
asla vazgecmeden, misafirlerimiz tarafindan tercih edilen ve tavsiye edilen Arin Resort Otel
olarak ayn1 6zveri ile ¢caligsmalarimiz: siirdiirmekteyiz.

Genel Faaliyetlerimiz Hakkinda;

o Tesisimizde olusan kontamine atiklarin, yonetmeliklere uygun sekilde
bertaraf edilmesi saglanmaktadir.

o Tesisimizin elektrik, su ve dogalgaz tiiketimleri giinliik, aylik ve yillik olarak
kay1t altina alinmistir.

o Tesisimizin hedefleri arasinda yer alan kimyasal tiiketimleri azaltilmaya ¢alisilmigtir
ve ¢evreye duyarli lirlinlerin kullanimina 6nem verilmistir.

o Tiim ¢alisanlarimizin siirdiiriilebilirligi benimsemeleri ve ¢evreye daha duyarli
hale gelmeleri adina c¢esitli sosyal etkinlikler diizenlenmistir.

o Tiim ¢alisanlarimizin siirdiirtilebilirlik konusunda duyarliliklarini arttirmak amaci
ile periyodik olarak egitim almalar1 saglanmistir.

o Tesisimizde agirladigimiz konuklarimizin ve 6zellikle cocuk misafirlerimizin
stirdiiriilebilir bir diinya ve ¢evre konularinda farkindaliklarini arttirmak amaci ile
cesitli gorseller kendilerine sunulmaktadir.



o Satin alma siireclerinde tedarikg¢ilerimizin ve ¢6ziim ortaklarimizin se¢iminde
hem ISO 14001 belgeli hem de yerel halkin kalkinmasini desteklemek amagli
tercihler yapilmaktadir.

o Tesisimizde enerji kaynaklarinin verimli kullanilmas1 adina gerek sulama
sistemlerinin giinlin uygun saatlerde ¢alistirilmasi gerekse aydinlatma {iriinlerinin
uygun saatlerde calisip kapanmasi konularinda teknolojik iiriinler kullanilmakta ve
gereksiz tiiketimler engellenmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

e Cevreyi korumak ve stirdiiriilebilir turizmin gerekliligini saglamak amaciyla
cevreye olan etkilerimizi tespit eder, olumsuz etkileri, olasi1 tehlikeleri ve
atiklarimizi kontrol altina aliriz. Dogal kaynaklarin kullanimini, enerji tiiketimini,
hava, su ve toprak kirlenmesini en aza indirgemek i¢in gayret ederiz.

e Ulkemizde vyiiriirliikte olan gevre, is saghg giivenligi ve insan haklart ile ilgili
yayimlanmis olan ulusal ve uluslararasi yasa, yonetmelik ve mevzuat diizenlemelerine
uyar, gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz. Faaliyetlerimizi yiriitiirken misafir ve
calisanlarimiz1 meydana gelebilecek yaralanmalardan, kazalardan, hastaliklardan
korumak ve 1yi ¢alisma kosullar1 saglamak i¢in gerekli 6nlemleri alir ve uygulariz.

e Personelimizi bilin¢lendirmek ve sistemin devamliligini saglamak i¢in egitimin
stirekliligine 6nem veririz. Kurum kimligini tiim ¢alisanlara asilayarak ekip
calismasina inanan ¢alisanlar yaratir ve uzun siireli grup biinyesinde kalmalarini
saglariz.

e Isletmemize tedarik etti§imiz, malzeme, ekipman, donanim, tasarim, tiikketim
malzemelerinde ¢evreye duyarl, ¢cevre etiketli tirtinler kullanmaya 6zen gosteririz.

e Siirdiiriilebilirlik bilincinin ve sosyal sorumluluklarimizin; sadece ¢alisanlarimizca
degil, konuklarimiz, tedarikgiler, alt tageronlar ve yetkili mercilerce de
benimsenmesini saglamaya calisiriz. Yerel yonetimler, tedarik¢i firmalar ve sivil
toplum kuruluslariyla is birligi yaparak siirdiiriilebilirlik, cevre koruma ve sosyal
sorumluluk projeleri iiretilmesine katkida bulunuruz.



e Bulundugumuz yerlerde, yerel tedarikgilerle iligkileri artirmak, yerel
istihdami arttirmak, biyogesitliligi, kiiltiirel varliklar1 ve dogal yasami
korumak ve
zenginlestirmek igin gerekli her tiirlii 6nlemi alir, gevremize sahip ¢ikmak adina
yaptigimiz tiim faaliyetleri kamuoyuyla paylasiriz.

o Misafirlerimize yoredeki tarihi ve kiiltiirel faaliyetleri sunarak bolgedeki turizme
katki saglariz.

COCUK KORUMA, ISTISMAR VE TACIZ POLITIKAMIZ

e Blanca Hotel olarak, insan onurunu ve insana saygiy1 ¢aligmalarimizin merkezine
koyariz. Kendimizi ¢alisanlarimizin ve misafirlerimizin, giivenligini ve sagligini
korumakla sorumlu goriiyoruz. Cinsel somiirti, istismar ve tacizi kapsayan cinsellik
iceren uygunsuz davraniglara taviz vermiyoruz.

e Bu tarz durumlarin yaganmasi korumaya dair biiyiik bir eksiklige isaret eder;
korumakla yetkili oldugumuz kisilere zarar verir ve kurumun itibarini tehlikeye atar.
Ayrica evrensel olarak kabul gérmiis uluslararas1 hukuki normlar ve standartlari
ihlal eder. Bu yiizden otel igerisinde herhangi bir kisi tarafindan gergeklestirilen
cinsel somiirii, istismar ve tacizi kapsayan cinsellik iceren uygunsuz davranislari,
hi¢bir zaman kabul edilmeyecek davranislar olarak goriiriiz.

e lletilen cinsel somiirii, istismar ve taciz konulu tiim sikayetleri ciddiyetle ele
alirz. Tiim ¢alisanlar ve yoneticiler bu politikaya uymakla ve politikayi ihlal
ettigini diistindiikleri kisileri ve olaylari1 derhal insan kaynaklar1 departmanina
bildirmekle
sorumludur. Yoneticilerin cinsel somiirt, istismar ve taciz iddialarinin arastirilmasini
ve uygun disiplin 6nlemlerinin alinmasini saglama gorevi vardir.

e Cocuk Koruma Politikasi ile ¢ocuklarin otel sinirlart igerisinde yapilan tiim
faaliyetlerden ve bu faaliyetlerle ilgili tiim otel i¢i ve dis1 katilimcilardan
kaynaklanabilecek her tiirlii istismar veya cinsel istismar zararlarindan korunmasini
hedefleriz. Cocuklarin korunmasi igin herkesin sorumluluk sahibi olduguna
inaniyoruz. Cocuklarin her ¢esit zarardan korunmasinin son derece 6énemli oldugunu
ve tiim ¢ocuklarin fiziki ve zihinsel tacizden korunmasinin temel gérevimiz oldugunu
biliyoruz.

e (Cocuklara saygi ve sevgi cercevesinde yaklasir, herhangi bir durum ve davranig
nedeniyle olumsuz etkilenmemeleri i¢in gerekeni yapariz. Cocuklara, otel sinirlar
igerisinde ebeveynlerinin izni alinmadan dokunulamaz ve herhangi bir ikram da
bulunulmaz. Cocuklarla iletisim sirasinda meydana gelebilecek fiziksel etkilesimlerde,
kiiltiirel davraniglarimiza aykir1 ve itme, vurma gibi uygunsuz gii¢ kullanimi yapilmaz.



Herhangi bir ¢alisanimiz, misafirimiz, ziyaret¢cimiz ve tedarik¢imiz tarafindan
cocuklara yapilan ve ¢ocuk istismari olarak goriilen siipheli davranislardan derhal otel
yonetimine bilgi verilmelidir.

e (Cocuklara kars1 sorumluluklarimizi yerine getirmenin bilingli, egitimli ve duyarh
calisanlarla miimkiin oldugunu bilir ve ¢alisanlarimizi bu konularda egitiriz. Calisma
yas1, mevzuata uygun olup, cocuk is¢i calistirmayiz. Yalnizca, faaliyet alanimiza
uygun okullardan stajyer 6grenci bulundururuz. Tiim ¢alisanlarimizi Cocuk Koruma,
Istismar ve Taciz Politikamizdan haberdar ederiz.

e Politikamiz, ¢alisanlarimizi, misterilerimizi, ziyaret¢ilerimizi ve otel sinirlar
igerisine herhangi bir sebepten dolay1 gelen tiim misafirlerimizi kapsar.

SATINALMA POLITIKAMIZ

e Blanca Hotel olarak satin alma siirecimizi, hammadde tedariki ve diger mal ve
hizmetlerin tedariki olmak {izere iki siirecte gergeklestiririz. Sorumlu satin alma
uygulamalarimizin bir pargasi olarak Tedarik¢i Y6netimi kapsaminda, hammadde
tedarigi gerceklestirdigimiz firmalar1 satin alma departmanimiz tarafindan
degerlendiririz. Satin alma s6zlesmelerimiz sorumlu tedarik ilkelerimizi igerir.

e Tiim yasal diizenlemelere uyum gosteren tedarikgiler ile ¢alisiriz.

e Uygulamakta oldugumuz Entegre Kalite Yo6netim Sistemi gereklilikleri kapsaminda
tedarikc¢ilerimizi bizimle biiylimeye ve gelismeye tesvik ederiz.

e Tedarikci segimlerinde 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi olmasi ve gida
tedarikgilerimizin 1ISO 22000 Gida Giivenligi Y6netim Sistemi belgesi olmasi tercih
onceligimizdir.

e Satin alimlarimiz1 yakin bélgelerden yapmaya 6zen gosteririz. Boylece tedarikci
firmalarin teslimat araglarinin CO2 salinimlarint minimize ederek ¢evreye yapilan
etkilerin azaltilmasi hedeflenmekte ve bolge calisanlari destekleriz.

e Enerji verimliligi yiiksek, sertifikali, geri doniistiiriilmiis igerige sahip,
onarilabilen urtnler tercih ederiz.

¢ Yeniden kullanilabilir, yeniden doldurulabilir, geri doniistiiriilmiis icerige sahip
tirtinler tercih eder; yeni kirtasiye malzemeleri satin alinirken, 6ncelikle mevcutlar
kontrol edilerek kullanmaya tesvik ederiz.



CEVRE POLITIKASI

Cevreye ve topluma karst sorumluluklarin bilincinde, siirekli gelisime inanan ve
stirdiiriilebilir ¢cevre inanciyla faaliyetimizi gerceklestiririz ve bunun
devamliligini saglariz.

Faaliyetlerimiz sirasinda miimkiin olan en iyi teknolojiyi kullanarak cevreye
verecegimiz olumsuz etkileri en aza indirgeriz.

Cevre amaglarimiza uygun olarak gelisen teknolojiyi takip ederek otellerimizde
elektrik, su, dogalgaz verimliligini artirarak enerji tiilketimi olan {iriinlerimizde
cevreci (tasarruflu) iirlinleri tercih ederiz.

Cevresel duyarliligi artirmak i¢in gerekli egitimler diizenleyerek ¢alisanlarimizin
cevre konusunda bilgilenmelerini, bilinglenmelerini ve motivasyonlarini
saglariz.

Enerji ve dogal kaynaklari optimum diizeyde kullanmak ve gereksiz
kaynak kullanimin1 6nleyici faaliyetleri uygulariz.

Tesis geneli ve odalarda atiklarin ayristirilmasi igin ¢oziimler tiretiriz.

Tesisimizde ¢ikan tehlikeli atiklarin ¢gevre mevzuati kapsaminda bertarafini
ve bunun biinyemizde siirekliligini saglariz.

Dogal kaynaklarimizi stirdiiriilebilir kilmak amaci ile su ve elektrik
tilketimlerimizi diizenli takip edip, asir1 tiiketimin oniine gegmek igin koruyucu
tedbirler aliriz.

Tiim galisanlarimiza verilen egitimler ile stirdiiriilebilir ¢evre bilincini olusturur ve
gelistirir, ayn1 sekilde misafirlerimize, alt yiiklenicilerimizde ve tedarikgilerimizde
de ¢cevresel ve sosyal sorumluluk olgusunu yayginlastirmak icin ¢alismalar
yuriitiiriiz.

Siirdiiriilebilirlik yaklasimi ile dogal kaynaklarin ve ekolojik tiirlerin korunmasi

yoniinde ¢aligmalar yapariz.

Siirdiiriilebilir atik yonetimi ile kirliligi kaynakta azaltarak atik olusumunun en aza
indirilmesini, tekrar kullanimini, geri doniistimiinii, geri kazanimini ve bertarafini
saglariz.

Gergeklestirdigimiz faaliyetlerin tiim asamalarin1 gézden gecirerek
stirdiirtilebilirlik uygulamalarini siirekli olarak gelistirir ve iyilestiririz.



BLANCA HOTEL INSAN HAKLARI VE CALISAN HAKLARI POLITIKAMIZ

Blanca Hotel olarak; Is Kanunu’na uygun faaliyetlerimizi gerceklestiririz ve sug veya
hak ihlali fiili ile sonuglanabilecek girisimlerde bulunmayiz. Birlesmis Milletler
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin gereklerini yerine getirme hususunda en iyi
cabay1 gostermekteyiz. Temel insan haklarina saygili bir is ortam1 olusturmayz,
personelimizin biling ve farkindaligini artirmay1 hedeflemekteyiz

Insan haklar1 politikamizin igerisinde calisanlarimizin verimliligini artirmak, nitelikli
is glicli olusturmak, ise baglilig1 saglamak i¢in motivasyon giiciinii 6n planda tutmak
ve buna bagli olarak da sirketimizin gelismesini ve karliligini saglamak yer alir.
Isimizdeki insan haklar1 risklerini, is risklerinin bir pargasi olarak tanimlamak ve
onlemek icin gerekli 6zeni géstermekteyiz.

Firsat esitligine inaniyoruz, ayrimciliga karstyiz. Ayrimeilik yapmama, ¢ocuk isgi
calistirmama, zorla is¢i ¢alistirmama, toplu s6zlesme hakki ve orgiitlenme 6zgiirligii
ilkelerine ve Tiirkiye’nin insan haklar1 ve sosyal adalet konularinda taraf oldugu
uluslararasi sézlesmelerin gereklerini yerine getirme konusuna 6zen gosterir ve
uygulariz.

Ise alim, egitim, Kariyer, iicret yonetimi gibi siireclerde ve is ortaminda cinsiyet, etnik
koken, din, 1k, milliyet, yas, fiziksel kapasite, hamilelik, medeni hal, cinsel yonelim,
sendika iiyeligi, siyasal goriis ve benzeri konulara bagli olarak ayrim yapmadan esit
bir tutum sergiler, ayrimciliga miisamaha gostermeyiz. Calisanlarin vasif, deneyim ve
performansina bagli olarak bu siirecleri seffaf bir sekilde yonetiriz.

Calisanlarimizin kanun ve yonetmeliklerle sahip olduklar1 haklarina saygili olmayi
ve korumayi gorev biliyoruz. Yasal diizenlemeler ¢ercevesinde, Calisanlarimizin
hakki olan; dernek kurma, toplant1 diizenleme, 6rgiitlenme, toplu pazarlik hakkini
destekler ve ifade 6zgiirliigiine saygi duyariz. Bu haklarini kullanan galisanlarimizi
higbir sekilde ayrimciliga maruz birakmaz ve iizerlerinde baski kurmayiz.
Calisanlarimizin dini inanglarina saygi gosteririz ve ibadetlerini yerine getirmeleri
icin olanak saglariz.

Tiim ¢alisanlarimizin is saglig1 ve glivenligine 6nem veririz, ¢alisanlarimiza giivenli
bir ¢alisma ortam1 sunariz. iISG Mevzuat: kapsaminda gereken tiim tedbirleri almaya
ve ¢alisanlarimizin gerekli bilgi donanimina sahip olmalarina 6zen gosteririz. Bu
egitimleri, Insan Kaynaklar1 departman tarafindan, her y1l kurum i¢i egitimler
organize ederek veririz.

Calisanlarimizin egitim haklarin1 da gozeterek onlara destek oluruz; Turizm ve Milli
Egitim Bakanlig ile is birligi yaparak mesleki yeterlilik programlarina kayit
olustururuz, belge almalar1 i¢in tesvik ederiz.

Uluslararasi insan haklar1 politikalartyla belirlenmis tiim ¢aligma alanlarin1 kapsayan
kurallar1 ¢alisanlarimiza yillik egitimlerde aktaririz. Sirket tarafindan yapilan hak



ihlallerinin telafi edilmesi igin resmi ve gayri resmi sikayet mekanizmalar1 gelistiririz.
Bu ihlaller karsisinda aksiyon alip en kisa zamanda gideririz.

2. TESIiS TANITIMI VE TESIS OZELLIKLERI

Tarihi izmir'in kalbinde yer alan Blanca Hotel, izmir'in tarihi eserleri ile i¢ ice yasamak
isteyenlerin, dogal giizellikleri sevenlerin tercih ettigi bir konaklama merkezidir.
Konuklarinin rahatt ve memnuniyeti Blanca Hotel Izmir'in her zaman birinci ilkesi olmustur.
Misafirlerin izmir Blanca Hotel' de yaptiklar1 konaklama siiresince verilen servisin kalitesi,
onlarin otel hakkinda edindikleri izlenim, bizim i¢in en énemli faktordiir.

Blanca Hotel, Adnan Menderes havalimanina 15 km, Efes ve Cesme bolgelerine 75-80 km
uzakligiyla tarihi ve turistik, ve serbest bdlgeye 10 km, Izmir Kiiltiir Parka'a 200m
uzakligiyla da ticari amacl gezileriniz i¢in ¢ok uygun bir lokasyonda bulunuyor.
Tesisimizdeki 1 odamiz, engelli misafirlerimizin konaklamasina uygun standartlarda hizmet
vermektedir.



3.

SURDURULEBILIRLIK EKIiBi

Suirdiirilebilirlik ile ilgili gdrev tanimlar ve gorevlendirmeler,

Siirdiiriilebilirlik ekibi gorev tanimi;

Yenilenebilir enerji alternatiflerini arastirmak, siire¢lerde kullanilan malzeme veya sarf
malzeme gibi enstriimanlarin verimli, siirdiiriilebilir kullanimin1 saglamak ve bunlarin
temininde siirdiiriilebilir kaynaklar ile ¢alisilmasi noktasinda oneriler vermektir.

Dokiiman No
lik Yayin Tarihi 02.11.2023
o Jas e SHRH hi i . . Revizyon Tarihi 23.11.2024
Siirdiiriilebilirlik Ekibi Gorev Listesi :
Revizyon No
Ekip Lideri
Otel Miidarit
FATMA OKUR
|| 1 1 1 1 1
Enerji Yénctimi Enerji Yonctimi Galsgan ve Egitim Satm alma ve Urlin Sifir Atk Takip Milsteri Temsilcisi Bilgi fglem Destek
Temsilcisi Temsilcisi temsilcisi Tedarik Sorumiusy Kontrolons Onbiiro Madiri Temsilcisi
Teknik Igler Teknik Isler Otel Midiir yard. Satin Alma Midiiri House Keeping Madiri ATA ERDEM Bilgi Iylem
NAIM AKSU NAIM AKSU OZGE KAYA DANAS SEDAT MEZIK SEVCAN MAVI EMRE ERDOGAN
Girevin Mahiyeti

Cevre Kalite
Temsilcisi
Enerji Yonetimi Otel genelinde tiiketilen enerjinin ihtiyac: karsilayacak minimum seviyeye indirilmesi igin gerekli iyilestirmeleri yapar. Zaman iginde fazla enerji tilkketen
Temsilcisi cihazlan daha verimli ve daha az enerji tilkketen cihazlarla degisimi ve planlamasim yapar.
Calisan ve Egitim | Calisanlann stirdiiriilebilir turizm hakkinda bilinglenmesi igin egitim programlan dilzenler ve cahsanlarin katilimim saglar.
Temsilcisi

Satin alma ve

Uriin tedariklerinde milmkiin oldugunca tiriinleri yerel kaynaklardan ve dojaya zarar vermeyen iiriinlerden temin yolunu arastirir. Aynca iiriin temininde

Uriin Tedarik slirdiiriilebilir Turizm Politikasim benimseyen ve uygulayan firmalarla caligmayi miimkiin oldugunca tercih eder.
Sorumlusu

Sifir auk Usuliine uygun olarak atiklarin aynstirihp genel depolama alaminda depolanmasim saglar.

Kontroléril

Miisteri Otele gelen misafirleri siirdiiriilebilir turizm hakkinda bilgilendirir.

Temsilcisi

Bilgi Islem
Destek Temsilcisi

Siirdiiriilebilir Turizmle ilgili gdrsellerin temini ve hazirlanmasinda aynca yapilan islemlerim sosyal medya ve internet sitesinde yayinlanmasim saglar.




4. CEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

Atik YOnetimi

Sifir Atik Belgesi

TURKIYE CUMHURIYETI
GEVRE, SEHIRCILIK VE
/+) IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

T.C. iZMIR VALILIGI CEVRE,SEHIRCILIK VE IKLIM DEGISIKLIGI iL MUDURLUGD

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
Belge No: TS/35/B4/9/702 Tarih: 28/05/2024

Adi: OZGUVEN OTELCILIK-TURIZM-TICARET LIMITED SIRKETI

Adresi: iZMIR,KAHRAMANLAR MAHALLESI, 1397 SOKAK, NO: 2 A-A, KONAK,TURKIYE
Vergi No:6930040501

Tiirii: BinalYerlegke \

N

12/07/2018 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete/gg¥a) i arak yiiriirlige giren Sifir Atik
Yonetmeligi'nce Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni ku fir AtileBelgesi'ni almaya hak kazanmistir,

Halit ERGIN
ilik ve Iklim Degisikligi Il Midiiri

Belge Son Gegerlilik Tarihi: 0 * E-IMZALIDIR
28/05/2029




Tesisimizde, kat arabalarimiza 6zel olarak kodlandirip koydugumuz posetler ile
odalarimizdan ¢ikan atiklar ayristirilmaktadar.

Plastik tiiketim ve atig1 azaltmak i¢in odalarimizda gevre dostu buklet malzemeleri
kullanilmaktadir.

Bianeca

* Kk kK

Ayakkabi Cilasi
Shoe Polish




Misafirlerimizin kolay ulagsmasi adina; siirdiiriilebilirlik raporumuzun gr 1 info kanalinda yer almaktadir.

Enerji Yonetimi

T U Al

Fisad b i

POPRVITIT

o Tesisimizin enerji tiiketimleri giin, ay ve yil bazinda takip edilmekte ve kayit
altina alinmaktadir.

2023 ENERJi TAKIP TABLOSU

ENERJI TORD Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis |Haziran| Temmuz ABustos Eylail Ekim Kasim Arahk
Aylik Tuketilen Elektrik (KWH) o 3568818 | 30.20508 | 33.663,78 | 2299872 | 1732134 15859,2
(ayhk faturadan veya sayagtakilh odadan veri saglanahilir)
Aylik Tuketilen Dogalgaz (m3) 0 128917635 | 1211242 | 1292,28246 | 137816814 | 43081109 | 4157,23144
(ayhk faturadan veya sayagtakil odadan veri saglanahilir)
Ayhik Titketilen Motorin (Litre) & 103,95 o888 1008 771 a 332
(Satinalma hiriminden sarfiyat temin edilehilir)
Aylik toplam konaklayan misafirfgeceleme
] 2352 3628 2602 2807 1765 1293
SCYISI (hesaplama detay notlar
Misafir/gece bagma kuilonilan elektrik en erjisi
L 15,17354592 | 10,82105843 | 9,245857857 | 8,193345208 | 9,813790368 | 11,38492462
{KWH/Misafir. Gece)
Misafir/gece bagma kuilenilan dogalgaz
T - 0,548119196 | 0,333850427 | 0,358768312 | 0,490975468 | 2,440856024 | 2,984444681
enerjisi { m3/Misafir. Gece)
Misafir/gece hagma kullanilan motorin
#BASVI 6,9 a1 10,8 94 4.1 2,9

{ Litre/Misafir. Gece)




2024 ENERIJi TAKIP TABLOSU

ENERJI TORD Oca.24 | SUBAT | MART | NISAN | MAYIS |HAZIRAN [TEMMUZ AGUSTOS| EYLUL EKIM Kasim Aralik

Ayhk Tiketilen Elektrik (KWH)

{aylik faturadan vaya sayag takil oladan veri saglanabilir) 15378,66 | 15214,86 | 15791,46 | 19349,46 | 24373,74 | 34341,36| 40095 | 40226,1 | 32286,6

Ayhk Tiketilen Dogalgaz (m3)

Caylik Faturacan veya sayag takil adadan ver saglanabilir) 4042,364 | 445511 | 3709,807 | 1943,725 | 1423,936 | 988,2042 | 1028,019 | 1193,507 | 1159,988

Ayhk Tiketilen Motorin (Litre)

(Satinalma biriminden sarfiyat temin edilebilir) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Aylik toplam konaklayan misafir‘geceleme sayisi 1426 1480 1866 2138 3401 2464 2931 3331 3357

(hesaplama detay notlar kismindacdir)

Misafir/gece bagm o kullanian elekirik enerjisi 10,78447 | 10,28031 | 8462733 | 9,050262 | 7,166630 | 13,93724 | 13,67963 | 12,07628 | 9,617694

{ KW H/ Misafir. Gece)

Misafir/gece bagna kuilandan dogaigaz enerjisi 2,834758 | 3,01021 |1,988106 | 0,909122 | 0,421622 | 0,401057 | 0,35074 | 0,358303 | 0,345543

{ m3/Misafir. Gece)

Misafir/gece bagina kullanidan motorin 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

{ Litre/Misafir. Gece)

ENERJI TURD Oca.25 Sub.25 Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Afustos Evliil

Ayhk Tuketilen Elektrik (KWH) 16208,94 15676,38 17390,22 19133,52 24903,9 321144 37795,68 38070,84 31255,5
(aylik faturadan veya sayac takili odadan veri saglanahilir)
Aylik Tiketilen DoZalgaz (m3) 5016,8544 | 65501,9302 | 25754549 | 27411763 | 1313,5347 | 124823507 | 10932177 | 1070,13912 | 1335,26066
(aylik faturadan veya sayag takili odadan veri saglanabilir)
Ayhik Tiketilen Motorin (Litre) 10 3 10 11 15 14 10 15 13
(Satinalma hiriminden sarfiyat temin edilebilir)

Aylik toplam konaklayan misafir¥geceleme sayiss 1322 1761 2170 2600 2802 2721 2320 2895 2200
(hesaplama detay notlar kismindadir)
ey epae Cetndten s cocpls 12,26092284 | 8,90197615 | B,013926267 | 7,359046154 | 8887901499 | 11,80242558 | 16,29124138 | 12,15054922 | 9,76734375
{KWH/Misafir.Gece)
Misafir/gece bagma kullanian dogalgez enefisi 3 704807473 | 2602180602 | 1186845575 | 1,054298577 | 046878460 | 0458783703 | 0471257620 | 0,369650818 | 0,417300206
{ m3/Misafir. Gece)
Misafir/gece bagina kulianian motorin a8 09 12 15 17 12 06 11 132
{ Litre/Misafir.Gece)




o Odalarimizin 1sitma ve sogutmanin kontroliinde merkezi otomasyon sistemi ve
oda termostatlar1 bulunmaktadir.




o Odalarimizda elektrik sisteminin, misafirlerimiz odadan ayrildiginda otomatik olarak
kapanmasini saglayan energy saver sistemi kullanilmaktadir. Ayrica bu sistem ile
birlikte dijitale ge¢ilmis olup oda bilgilendirme kagitlar1 kullanmayarak atik tiiketimini
azaltiyoruz.

o Tesisimizde kullanilan aydinlatma armatiirlerinde elektrik tasarrufu saglayan
led tiriinler kullanilmaktadir.




Su ve Atik Su Yonetimi,

o Genel dus ve tuvaletlerde suyun tasarruflu kullanilmasi konusunda misafirlerin
ve personelin bilgilendirilmeleri yapilmistir.

o Rezervuarlarin her kullanimda 5 litre veya daha az su harcamasi saglanmustir.




Kimyasal (Temizlik Malzemeleri /Hijyen Malzemeleri) Yonetimi

o

O O O O O

Isletme personeline, deterjan ve dezenfektanlar: kullanilirken paketlerinde
veya kutularinda onerilen kullanim miktarlarin1 asmamalart ve kullanim
yontemleri konusunda egitimler verilmektedir.

Dezenfektanlarin hijyen gerekliligi halinde kullanilmalar: saglanmaktadir.

Saglik agisindan risk tasimayan alanlarda dezenfektan ile temizlik yapilmamaktadir.
Kullanim alanlarina gére Mikro fiber bezler kullanilmaktadir.

Tuvalet kagitlar1 ve ofis kagitlar gevreye duyarli tip kagitlardan kullanilmaktadir.
Yiizme havuzlarinda uygun hijyenik sonug i¢cin minimum miktarda dezenfektan
kullanan otomatik dozaj sistemi bulunmaktadir.

Ayn1 misafir i¢in; Yastik kilifi, carsaf, nevresim ve havlularin misafirlerin
istegiyle degistirilecegi konusunda bilgilendirilmektedir.

Temizlik, boya ve bakim i¢in kullanilan kimyasallarin se¢iminde asindirici,
cevreye zararlilardan kaginmaktadir.

Lekelerin hizli temizligi, kimyasallarin tasarruflu kullanimi ve dozajlama

sistemi kullanilmaktadir.




5. PERSONEL VE CALISMA HAYATI

Calisanlarimizin aldiklari egitimler,

Genel Oryantasyon
Kurumsal Hayatta Hitap Sekilleri

Resmi Yazigsmalar ve Mail

Kisisel Bakim ve Hijyen

Hijyen ve Gida Giivenligi

Atik Yonetimi ve Cevre Giivenligi

Kiiltiirel Miras

Kalite Sistemi ve Siirdiiriilebilirlik

Insan Haklar

Is Sagligi ve Giivenligi

Dogru Kimyasal Kullanimi (Kat Hizmetleri)
Cocuk Istismar1 ve Engelli Farkindalig
Dogru Kimyasal Kullanimi ve Capraz Bulasma (Mutfak/ F&B)
Yéneticilere Temel Insan Kaynaklar:
Liderlik ve Motivasyon

O 0O 0O O 0O O O O O O O O o 0 o



Personelin tesis siirdiirilebilirligine katkast,

Departmanlar tarafindan kaynaklarin verimli kullanilmasi ve atiklarin ayristirilmasi
saglanmaktadir.

Tesisimiz mutfaginda gorevli ekip arkadaslarimiz tarafindan, kullanilan yumurtalarin
kabuklar1 toplanmakta ve topraga mineral ve kalsiyum destegi ayrica bitkilerin daha etkili su
almasini saglamaktadir.

Tesisimizde olusan atiklar, personellerimizce evsel atik, geri dontstiiriilebilir atik ve tehlikeli
atik olarak ayristirilmakta, ilgili gegici atik toplama alanlarinda toplanmaktadir.



Tesisimizde calisan dagilimi

BLANCA HOTEL CINSIYET ESITLIGE
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14
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Iosrl KaoRo TURd PERSCREL
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6. ALINAN EGIiTIiMLER

LIiDERLIK BECERILERI EGITIiMi




iS GUVENLIGI VE YANGIN EGIiTiMi

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITiMi




7. YAPILAN SOSYAL CALISMALAR

Tesisimiz ¢alisanlarinca belirli periyotlarda ¢op toplama etkinligi yapilmaktadir.

Blanca Hotel olarak vakiflara diizenli olarak destekte bulunmaktay1z.

OZGUVEN OTELCILIK TUR. TICLTD.STI
SURDURULEBILIRLIK

OZGUVEN OTELCILIK TUR. TIC.LTD.§TI
SIZIN ADINIZA

KUTAHYA BEYKOY
HATIRA ORMANI'NA

31
ADET FIDAN BAGISLAMISTIR,

GH,ECLK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BIR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE

OLDUGUNUZ iGiN TESEKKUR EDERIZ.

Deniz Atag

Yanetim Kurulu Bagkan:

TEMA ¢

temaorgtr | Y f M 3 temaani

bagis@temaorg tr | 0212291 90 90

20493636_4




BU TOPRAKLARDA
UMUT YESERTIYORUZ




Otelimiz hem egitime hem de dogaya yapmus oldugu bagislarla gelecek kusaklara daha yaganabilir bir diinya birakmay1
hedeflemektedir. Kitap bagis1 kampanyamizin ilk duragi Namik Kemal lisesi ve Mustafa Ogiitveren Ilkokuluna toplamis
oldugumuz kitaplar teslim edilmistir.

¥ -~
Bir Kitap, Bin Hayal

Blanca Hotel ile Gelecegi Aydinlatiyoruz







8. KULTUREL CALISMALAR

Misafirlerimize sehir merkezi ve kiiltiirel gezi alanlariin bulundugu haritalar ticretsiz olarak
verilmektedir.

BLANCA
HOTEL

ADIFEKLE N o,

[P

Meniimiizii olustururken Ege Mutfagindan yoresel lezzetleri de katarak, Kiiltiirel Mirasimizi
yasatmaya 6zen gosteriyoruz.

Giiniin Gorbasi — Soxp Of e Day.

£ o

Gilniin Zeyrinyagh Tabag — Cold Platter of the Day et 250 TL

Eibismizden Bilgi Alabil

Please Ask Your Waiter For Which Favorites We Are Serving Today.
Mevhane Tabagt ~ Fiate of Tvernis usvsmmmsimsimssmisains 320 TE

Dort Gegit Meyhane Mezssi Peynir qeyider, zeytin sefilers, dommutes, Salatabik
Four kinds of Turkish eces, Kinds of Cheese and Olivs, Tomato, Cucuamber

Bonfle Salita e S

Barboque sos ilc soteler
‘Ege Peynis Tabags ~ Acgean Cheere Plaier cheddar peyair veseyt
“eYerel Dt gt Peynin, K Lacis Karu K

babaradh Caue Ekonc le * herry tomatoes chedd

MDWLMMWMWWMWM ‘Mimoza sakica = Am

A 307U baserieite

Enginar Kulesi = Arfichoke PIater i t

F‘:‘b AP ; Bodled g orm redonl

ven e

Artichobe, broad bean, vocket, dill it sestonal berb

bl

1420TL Yogure~ Plain Yoghun




9. TEKNIK BAKIM TAKIPLERI VE ANALIZ RAPORLARI

Tesisimizdeki teknik ekipmanlarin, kullanilan tiim tesisat ve donanimlarin (enerji, 1sitma
havalandirma, iklimlendirme ekipmanlari, bulasik, camasir makineleri, buzdolaplari,
asansorler vb.) koruyucu bakim ve onarimlari periyodik olarak yetkili servislere veya

konusunda egitim almis uzman kisilere yaptirilmaktadir.

Bakim takip formu diizenli olarak tutulmaktadir.

TORKA

"

AS KALIBRASYON Ig vE DIS TICARET SAN. PAZ. LTD.§TI.

Metic Mahattosi 5747/10 &

i

z
2|
L1 JL

Kalibrasyon Sertifikas)
Calbration Cortificale

1

Cihazin Sahibi 7 Ad oy
oitrbyis, res; BLANCA HOTEL-OZGUVEN OTELCILIK TUR TICLTD.ST!
Mirselpaga Bulvan 1307 Sok, No: 2 Konak / ZMIR

Istek Numaras::
Coer A

Makine / Cil Gi
hevomsed Cfmu SOGUK HAVA DEPOSU
Imalatg:
T
:‘E DlJITAL
Serl Numaras): 18 DOLAP
11,11.2024
Sayfa Sayier: 3

Bu kalibeasyon sertifikan, Ubuslar temincle (S1) tansmianmip birimbers reaiize odon ulusal dlgim standartiarna zlenebilirfigi belgeler.
s catbrusan ce . Stassare, whvch ki 190 (¥ o MOSSBMN B220/NG 1 e Intemabotar.System of Uint (51

Qostaren A3 KALIBRASYON I VE DI§ TICARET SAN. PAZ. LTD.§T1. TORKAXLan AB2063-K dosya
akred

gt munder AB OOGEK for TS KNS

A BEHOEA} o Gok

Tirk Akrecitasys Wikslarswn
Kargsikh tamima antagmas: Imzatamighr

Utuslararas:

olan takip eden sayfalarda varilmigte,

sacotian bu sarittikanin tamamtayic:

v fresn on e Moty oy

L beliealziinsard ve Rallbrasye
nSwace pEOSOAY a0 caratas

Yayim Tarini Kalibrasyonu Yapan Onaylayan / Tarih
Pubication Date Cotns'ocl 3 Approval / Date
ERBAHARLI Abduliah OZTURK / 11.11.2024
Toknik Midur

Technical Manager

11.11.2024 Ayl
Kallorasyon Pursonell
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